Procédure Service Aprés-Vente

F I N D I S 22/06/2022 :
Marque : Neff, Groupe Bsh
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Pour vous connecter et connaitre le cout de I'abonnement annuel a GCPLUS https://www.gcplus.fr/
Vous souhaitez vous abonner ? Informez votre commercial FINDIS qui demandera votre adhésion

Disponibilité des pieéces détachées : 10 ans (a partir de la date de fabrication du produit)

EXCLUSION GARANTIE :

- Les piéces esthétiques, les consommables (Ex : Pieéces en verre, porte de réfrigérateur).
- Les accessoires et les problemes liés a I'installation (Ex : Mauvais raccordement).

- L'utilisation différente de leur destination (Ex : Usage professionnel).

- Non-respect des consignes d’utilisation et défaut d’entretien.

- Avaries de transport ("casses occultes").

PANNE A LA MISE EN SERVICE

Pas de procédure spécifique, voir "Appareil sous garantie"'.



https://www.gcplus.fr/
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Procédure Service Aprés-Vente

F I N D I S 22/06/2022 :
Marque : Neff, Groupe Bsh

APPAREIL SOUS GARANTIE

Cas 1 - Réparation effectuée par le SAV de I’enseigne :

Réparation par le SAV intégré du Point de Vente. Les pieces détachées nécessaires a l'intervention
doivent étre commandées sur Agora (clients en compte) ou aupres des Grossistes Piéces agréés.

Les demandes de piéces en garantie devront étre saisie via Agora : http://www.agoraplus.com/

Cas 2 — Une GC+ a été souscrit :

Contacter le Service d’'Intervention dédié indiqué sur le bas du contrat GCPLUS ou :

Bosch au 01 40 10 11 00.
Siemens au 01 40 10 12 00
Neff au 01 40 1042 10
Gaggenau au 01401042 12

Selon I'option de garantie choisie, un forfait intervention pourra étre facturé pour la main d'ceuvre et le
déplacement

Cas particuliers :

Appareil a pannes multiples :

- Au bout de la 3eme panne d’un appareil sous garantie, contacter I'assistance technique de la marque par
mail, 3 soa.technigue@bshg.com et faire une demande d’avoir. Il faudra tout de méme garder le produit
a disposition de I'inspecteur technique.

DOCUMENTS ET PIECES A FOURNIR :
- Référence, numéro de série, descriptif précis de la panne.

E= - Facture d'achat client final ou facture d'achat a la plateforme.
E:"; - Tous les justificatifs des précédentes interventions.
- Produit, tous les accessoires, manuel d'utilisation.
APPAREIL HORS GARANTIE

Si le Point de Vente n'a pas de SAV intégré : contacter le Service Intervention de la marque concernée ou
contacter un Centre Agréé (voir annexes) pour établissement d’un devis.
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Marque : Neff, Groupe Bsh

DOCUMENTS TECHNIQUES et PIECES DETACHEES

PROCEDURE:

Commande via AGORA (clients en compte) ou auprées des Grossistes Pieces agréés.

Dans tous les cas la commande est facturée.

Si la réparation est garantie, une fois l'intervention terminée, une demande de remboursement doit étre

transmise a son fournisseur de pieces.

www.agoraplus.com

CONTACTS SAV

Assistance / Hotline Technique (Pour les
professionnels) :

0899 705 550

Acces réservé uniguement aux Professionnels

avec le code 0449014500

Service intervention :
Tél.

Bosch au 01 40 10 11 00.
Siemens au 01 40 10 12 00
Neff au 01 40 1042 10
Gaggenau au 01401042 12

Service consommateurs :
Info produit ou réclamation sur produit hors garantie

Bosch au 0892 698 010
Siemens au 0892 69 8110
Neff au 0892 698 210
Gaggenau au 0892 698 210

Pieces détachées : 0899 705 501

Tél. https://www.bosch-home.fr/nos-
services/garantie-extension-entretien-
pieces/pieces-detachees

Site web: https://www.bosch-home.fr/

ANNEXES

Contacts

Liste des stations techniques
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F INDIS Groupe 5t
S Marque : Neff, Groupe Bsh

Services Clients BSH Electroménager

Services aux professionnels Services aux consommateurs

SERVICE ASSISTANCE TECHNIQUE SERVICE CONSOMMATEURS

TELEPHONE 0 899 705 550 Srkirteiiss BoscH Gros ELEcTRomENAGER (0 892 698 010

E-MAIL soa.technigue@bshg.com SIEMENS 0 892698 110
GAGGENAU 0 892 698 310

AGORA NEFF 0 892 698 210

WEB Www.agﬂraplus.cﬂm VIVA n 892 Ega 41 u

o
SERVICE DE RESERVATION EN LIGNE

DEDIEE AUX PROFESSIONNELS

WEB www.tradeplace.com
SERVICE ACCUEIL INTERVENTIONS
SERVICE FORMATIONS TECHNIQUES BOSCH 01401011 00
E-MAIL soa.formationst@bshg.com SIEMENS 01401012 00
GAGGENAU 01401042 12
SERVICE GARANTIE NEFF 01401042 10
TELEPHONE 01 49 48 24 10 Viva 0140104211
E-MAIL soa-service-garantie@bshg.com
EXTENSION DE GARANTIE SERVICE HOME CONNECT
E-MAIL bsh.geplus@bshg.com SERVICE INTERVENTION
WEB www.gcplus.fr TELEPHONE 09 69 39 B8 39
E-MAIL service.fr@home-connect.com
SERVICE PIECES DETACHEES SERVICE CONSOMMATEURS
ET ACCESSOIRES TELEPHONE 0 825270 228 St
TELEPHONE 0 899 705 501 Jystuehhiaie E-MAIL info.fr@home-connect.com

E-MAIL boutiquebsh@bshg.com

SERVICE BOoSCH PETIT ELECTROMENAGER
BoscH 01 40 10 42 15 (prix d’un appel local)




Gaggen

Dpt. dintervention i o Société Adresse cp Ville Téléphone Téléphone Email
o1 s | 1 4 |SERGE ORLANDO ELECTRO 2000 12 RUE DE LARTISANAT- ZA DE LA PRAILLE 01710 |THOIRY 0450419424 | 0474753904 eleciro01@orange.fr
01/71 €S | oui |YANNICK VOISIN ELECTROMENAGER 321 ROUTE DE LA MADELEINE 01750 |REPLONGES i nnickvoisinelectromenager@orange.fr
o o1 s | 1 4 |RHONE DEPANNAGE SERV 75 Cours Charlemegne 69002 |LYON 0478378815 | 0478424133 info@rds-menager.fr
01/74, pour MDA 0478 6120 61
spicifauement 3/ 73 €s | non |ADES ELECTROMENAGER (SARL JFK) 103 BLD IRENE JULIOT CURIE 69200 |VENISSIEUX ot | varB722135 contact@ades-sav.com
02/51/52/55 oR | % [ETs THIERUS 18 rue Pierre Maitre 51100 |REIMS 0326479114 | 0326479158 atelierhatat@aol.com
02 02/ 59/ 62 YM | non |ATOM 62 RUE L PETIT ZA PIERRES BLANCHES 59220 | DENAIN 0327318864 sav@atom-sa.fr
02 YM | non |NOREDEP 6, Rue Jean de Caulaincourt 02100 | SAINT QUENTIN 0323648995 noredep@wanadoo.fr
03 (Centre) CS | oui |MrKIRECHE JEAN 9 bis route de Ste Therence 03410 | Teillet Argenty 0470515431 | 0470515036 Kirechejean@orange.fr
03
03 (Sud) CS | oui |NGMENAGERLYON 70 ZA LA BLONDIERE 38150 [ANJOU 0474840342 | 0474791766 ngmenager@wanadoo.fr
04 04 TT | oui |PIERISODIDEM ;S:gﬁiz'&f"o'%f 04660 |CHAMPTERCIER 0492312882 | 0492322345 sodidem04@orange.fr
05 T | oui |EtsValiat le Village 05120 |Les Vigneaux 0492434470 | 0492201682 evallat@wanadoo.fr
05
05/26 TT | oui |AGENCE SERVICE ELECTROMENAGER 2H CHEMIN BARONCELLI 05000 |GAP 0492521888 | 0492521888 jean honnorat@orange.fr
" 06/98 TT | %4 |TECHNICIEN DU MENAGER 2 SARROS 06510 |CARROS 0493832456 | 0493211741 sav@technicien-du-menager.com
83/06 TT | R |SARL TOUTELEG GHABERT A TULERIE ZADES GARILLANS | 43620 |ROQUEBRUNE SUR ARGENS | 0494198350 | 04941988 51 toutelec sav@gmail.com
07 (Sud) TT | ou |ELECTRO7 Le Pré Pont de Boyon 07000 | PRANLES PRIVAS 0475662327 | 047566239 electro7@orange.fr
o7 07 (Nord) / 26 /3084 TT | oui |ACTION MENAGER ZAC de Belfond 26740 |LES TOURRETTES 0475 46 44 40 action.menager@orange.fr
07743148 cs | oui |CONFORTsAV 133 avenue Foch 43000 |LE PUY-EN-VELAY 0471024692 | 0471095973 confortsav@wanadoo.fr
08 08 GR | oui [AVOTSERVICE 1 rue Dubois Crancé 08000 |CHARLEVILLE MEZIERES 0324334785 | 0324570645 avotservice@wanadoo.fr
09 09 PC oui L'’AMI DEPANNEUR S.AR.L 33 rue Jean Jaurés 09300 (LAVELANET 06 1922 21 54 0531609270 lamidepanneur@hotmail.fr
10 10 GR | oui [SERVIFRANCE 10 15, chemin des Hauts Cortins 10000 | TROYES 0325803355 | 0325807556 senifrance10@wanadoo.fr
11 (Centre) PC | oui [ATELIER TECHNIQUE MARC 4 rue Niepce 11000 | CARCASSONNE 0430 1890 06 almdepannage.11@gmail.com
"
11 (Est) PC | ou [ISAV 87 av General Leclerc 11100 | NARBONNE 0468424157 | 0468415786 sarlisav@hotmail fr
1" 11734 TT | oui |TECHNOSA 5 bis rue Amiral Courbet 34500 |BEZIERS 0467110099 satechno@wanadoo.fr
12 12 | s [sav2 12 Route de Severac 12850 |ONET LE CHATEAU 0565420303 | 0565784478 savi2@orangefr
13/83 T | e |SDME 6 rue jean Cristofol 13003 |MARSEILLE 0491628450 | 0491502467 direction@sdme13.fr
13 13/84 TT | oui |ACMDEPANNAGES 1900 avenue Jean Pallet 5 ZAC du Grand Pont 13880 |Velaux 0486378052 | 0486378055 direction@acmdepannage.fr
13/30/84 T | %G |VERNET se& 1480, av. de I Amandier / ZI Foncouverte 84000 | AVIGNON 0490815555 | 0490815550 contact@dvernet.com
15 CS | oui |CHATAIGNERAIE TECHNI MENAGER 19 avenue des Pupilles de la Nation 15000 [AURILLAC 0471647896 | 0471647896 ctm15000@gmail.com
15
15/48 TT | ou [ELECTROSAV 44 avenue Malzieu 48200 |St CHELY DAPCHER 0466315633 | 0466315985 electro sav@wanadoo.fr
16 16 MW | oui |TECHNIC OUEST DEPANNAGES 170 route de Paris 16160 | GOND PONTOUVRE 0545374848 | 0545374849 TOD.MENAGER@wanadoo.fr
17 Mw | %4 |FAVRE DIDIER 4 Impasse des Lilas 17290 | THAIRE 0546563300 | 0546561322 difaivre@wanadoo.fr
17 17 MW | oui |STEM Rue du 08 mai 1945 - ZAC Beaulieu 17138 |PUILBOREAU 0546681808 | 0546680344 stemir@orange.fr
17 MW | oui |DEPANN17 1 RUE DU CHAMP DE TIR 17101 | SAINTES CEDEX 0546939393 | 0546745585 depann17@wanadoo.fr
18 YM | non |SOLOGNE DEPANNAGE MENAGER 18 Route des Reaux 18410 [BRINON SUR SAULDRE 0248733136 sologne.depannage menager@qmail.com
18 18 YM | oui |SOSAURON 49, rue Louis Mallet 18000 [BOURGES 0248500158 | 0248503626 sosauron@gmail.com
18 YM | non |DELTAMENAGER 3 Route de Reuilly 36100 |ISSOUDUN 0254030126 sav@delta-menager fr
19 cs | oui |ADTNSAVEM 53 av Marechal Foch 19100 |BRIVE 0555873019 | 0555872966 adsavcontact@adsav.fr
19
19nord / 23/87 cs R??;ie AT.R.LIMOUSIN ?gg’:’;‘;}ﬁfsﬁf’d'es 87270 |COUZEIX 0555797879 | 0555793370 interventions @atr-limousin.com
20 (Nord ouest) TT | ou |BALAGNE SAV HAUT DU VILLAGE 20225 |LAVATOGGIO 06727676 82 joel31052B@gmail.com
20 (Sud ouest+centre) TT | oui |ASSISTANCE MENAGER Résidence Acqualonga- Batiment E 20167 |MEZZAVIA 0495208554 | 0495221889 assistancemenager@free.fr
20 |20 (sud ouest +partiesudest)| TT | oui |VOLPI FRERES 21, Route Mezzavia, Z.A. du Stilleto 20000 |AJACCIO 0495232860 | 0495225289 etsvolpi@wanadoo.fr
20 TT | oui [DMS (DEPANNAGE MENAGER SERVICE) [Chemin dErbajo 20800 |BASTIA 049547 2104 dms.2b@orange fr
20 TT | ou |CUMENAGER 1 Hameau de Lastreto 20146 |SOTTA 06251002 60 climenager@hotmail.com
21 21/52 GR | 4 [sarLBC sERvices ZA rue des Roussottes 21600 |FENAY 0380366982 | 0380792183 beservices@wanadoofr
21 21 GR | non |MsH 43 Route de Beaune 21420 |SAVIGNY 0380207368 contact@mshmenager.com
2 MW | oui |GRALLEURL ZA Salut de la Clarté 22560 | PLEUMEUR BODOU 0296918188 | 0296239358 gilbert-grall2@wanadoo.fr
2
22 MW | oui [ARMOR DEPANNAGE 25 Rue des Genéts 22360 [LANGUEUX 0296620203 pieces@armor-depannage.fr
2 19 nord / 23/ 87 cs R??;ie AT.R.LIMOUSIN ?gg’:’;‘;}ﬁfsﬁf’d'es 87270 |COUZEIX 0555797879 | 0555793370 interventions @atr-limousin.com
24 PC | ou [2am 4rue de la Prairie 24430 |MARSAC SUR L ISLE 0553042323 2am-24@wanadoo.fr
2
2 PC | ou [ADS 5 avenue Edmont Rostand 24200 | SARLAT LA CANEDA 0553286198 | 0553596987 sarl-ads@wanadoo.fr
2 GR | oui [GORCZYCAGS Cenire d'Activité Plein Coeur 25400 | TAILLECOURT 0381322021 | 0381955412 gs.sar@wanadoo fr
25 25 GR | oui |MULTISERVICES 6 rue Menil BP313 25300 |PONTARLIER 0381467802 | 0381462999 sebastien.grivet@wanadoo.fr
2 OR | % [saRLHESS O HESS RUE DU PRE BRENOT 25870 [CHATILLON LE DUC 0381880100 | 0381880111 hessohess@orange.fr
25 GR | oui [CLINIQUE DUMENAGER 25-GILLES DAGUSE |17 rue de Iamitié 25000 |BESANGON 0381573022 | 0381575885 administration@cm2s.fr
07/26/30 /84 TT | oui [ACTION MENAGER ZAC de Belfond 26740 |LES TOURRETTES 0475 46 44 40 action.menager@orange.fr
26
05/26 TT | oui |AGENCE SERVICE ELECTROMENAGER 2H CHEMIN BARONCELLI 05000 |GAP 0492521888 | 0492521888 jean honnorat@orange.fr
27/28 27 YM | non |AGEM DEPANNAGE 6 impasse des 4 vents 27600 [FONTAINE BELLENGER 0674341273 agemludovic@gmail.com
28 YM | non |pom 75 Rue Victor Hugo 78330 |FONTENAY LE FLEURY 01305853 57 dom.dep@wanadoo.fr
28 YM | non |ACTMSASUROZET 31 Rue de Coulmiers 45000 |ORLEANS 0238790401 acim@ac-tmfr
28 YM | non |JULIEN DEPANNE 1 Champmesle 61380 [SOLIGNY LA TRAPPE 0674158222 leclerc tessadri@orange.fr
28 YM | non [savM Avenue Jean Mommet 27500 |PONT AUDEMER 0232429105 savm.intervention@wanadoo.fr
“ 30/34 TT | g% |LANGUEDOC DEPANNAGE DISTRIBUTION {110 rue du Mas de Portaly - BAT A7 34070 |MONTPELLIER 0467586568 | 0467587606 languedoc. depannage@orange.fr
13/30/84 T | Sh [VERNET sEE 1480, av. de I Amandier / ZI Foncouverte 84000 | AVIGNON 0490815555 | 0490815550 contact@dvernet.com
3132 nord ouest Pe | Cas [suzy 19, rue Ariane 31240 |L'UNION 0534252870 | 0561582999 contact@buzyB1.fr
31 31 PC | oui [SALIES ELECTRO REPARATIONS 15 avenue de Saint Girons 31260 | SALIES-DU-SALAT 056198 86 36 salies.electro.reparations@gmail.com
31 PC | ou |[MPS 22 rue de Venerque 31200 | TOULOUSE 05616156378 | 0561487660 sarimps31@orangefr
32/40 PC | ou |DEPLAND 82 rue Etienne Dive 40000 |MONT DE MARSAN 0558450054 | 0558754003 depland@wanadoo.fr
32 (Ouest) /40 PC | oui |LAVEDAN RENE SARL 58 BId de la Mondiale 40000 | MONT DE MARSAN 0556068318 | 05580683 18 renelavedan sari@qmail.com
32
32/47 PC | ou [LANSAR SERVICES ZONE DE TRENQUE 47550 |BOE 055347 2323 lan.sarservices@bbox.fr




oui

31132 nord ouest e | % [Buzy 19, rue Ariane 31240 |L'UNION 0534252870 | 0561582999 contact@buzy31.fr
33 PC Rf;‘; s [amos 12 rue Roger Touton Cidex 206 33083 |[BORDEAUX 0556 20 05 05 sav@amds.fr
33
33 (bass(';‘uig’f;“:é’)” *Nodlpc | oui |SANCHEZ MAINTENANCE - SARL SANFOR |3 Allée des Dunes 33470 | GUJAN MESTRAS 0556669020 | 0556660107 sanchezmaintenance@orange.fr
11/34 TT | ou |TECHNOSA 5 bis rue Amiral Courbet 34500 |BEZIERS 0467 110099 satechno@wanadoo.fr
34
30/34 ™ R?:sie LANGUEDOC DEPANNAGE DISTRIBUTION (110 rue du Mas de Portaly - BAT A7 34070 |MONTPELLIER 0467586568 | 0467587606 lanquedoc. depannage@wanadoo.fr
% % YM | ou [sAvSTT 124 avenue de Blois 36000 | CHATEAUROUX 0254347878 | 0254340232 savstt@wanadoo.fr
YM | non |DELTAMENAGER 3 Route de Reuilly 36100 |ISSOUDUN 0254030126 sav@delta-menager.fr
37 a7 MW | oui |THOMAS 42 rue Baptiste Marcet BP 7462 37074 | TOURS Cedex 2 0247410160 | 0247545915 sarl@thomas-dep.fr
38/73/74 cs R?:sie SDS 270 rue Pierre et Marie Curie 73490 |LA RAVOIRE 0479727550 | 0479726013 sds.sa73@outlook.fr
39 39 GR | oui |MULTISERVICES 6 rue Mervil BP313 25300 | PONTARLIER 0381467802 | 0381462999 sebastien.grivel@wanadoo.fr
GR oui CLINIQUE DU MENAGER 25-GILLES DAGUSE 18 route de Levier 25720 |ARGUEL 0381573022 03 8157 58 85 administration@cm25.fr
32/40 PC | ou |DEPLAND 82 rue Etienne Dive 40000 |MONT DE MARSAN 0558450054 | 0558754003 depland@wanadoo.fr
w 32 (Ouest) /40 PC | oui |LAVEDAN RENE SARL 58 BId de la Mondiale 40000 |MONT DE MARSAN 0558068318 | 0558068318 rene Javedan.sarl@gmail.com
3 ‘bassg‘u‘:gzz°:‘é’)" *Nord|  po oui | SANCHEZ MAINTENANCE - SARL SANFOR |3 Aliée des Dunes 33470 | GUJAN MESTRAS 0556669020 | 0556660107 sanchezmaintenance@orange.fr
41 41 ™ R?:sie DEPAN'MENAGER ROBIN 5 bis Impasse du petit Aulne 41300 | Selles Saint Denis 0254963582 | 0254963647 depanmenager.robin@wanadoo.fr
a2 a2 €S | non |TECHNICIEN MENAGER 42 29 Rue des Villas 42000 |SAINT ETIENNE 0970357483 technicien42menager@wanadoo.fr
43 07143148 Cs | oui |[CONFORTsAV 133 avenue Foch 43000 | LE PUY-EN-VELAY 0471024692 | 0471095973 confortsav@wanadoo,fr
45 (Est) GR | oui |SOLOGNE DEPANNAGE MENAGER 18 Route des Reaux 18410 | BRINON SUR SAULDRE 0248733136 sologne.depannage. menager@gmail.com
45 45 YM non |ROUSSEAU SERVICES 90 rte de Sandillon 45650 |St Jean Le Blanc 0238511081 0238513083 rousseau.services@wanadoo.fr
4 (O“le;r)“/o‘l":f'“s et M | %4 |CENTRAL PIECES MENAGER 120 bid de Chateaudun 45000 |ORLEANS 0238812212 | 0238812213 c-p-m@wanadoo.fr
46 46 PC | oui |CAHORS DEPANNAGE (Ets Combebias) 183 Avenue Maryse Bastié 46000 [CAHORS 056522 3543 contact@cahors-depannage.com
6 46 PC | oui |ADMELECTROMENAGER 27 bid Carmot 46400 |SAINT CERE 0565382575 | 0565382966 ‘adm-electromenager@outlook.fr
32147 PC | oui [LANSAR SERVICES ZONE DE TRENQUE 47550 |BOE 0553472323 lan.sarservices@bbox.fr
47
a7 PC | oui |MCE m 113 route de Tonneins 47200 | MARMANDE 0553881684 | 0553641652 mce47200@gmail.com
48 TT | oui |[DOMIDEPANNAGE 31 Chemin de Ramilles - ZAC de Ramilles 48000 |MENDE 0466 3167 08 domi depannage@orange.fr
48
15/48 TT | ou [ELECTROSAV 44 avenue Malzieu 48200 |St CHELY DAPCHER 0466315633 | 0466315985 electro.sav@wanadoo.fr
49 MW | oui [SOCIETE NOUVELLE SIDEM 22 Bd Gaston Birgé 49000 |ANGERS 0241181860 | 0241180005 depannages@sidem-angers.fr
49
49/85 uw | %8 [saveLee 63 Bd Herault 49300 |CHOLET 0241622991 | 0241584676 savelec49@wanadoo.fr
50 MW | oui [PICHON DOGUE Pont Gilbert 50300 |AVRANCHES 02335865 72 | 0233587751 ichon.dogue@wanadoo.fr
50
50/85 MW | oui [AVMDEPANNAGES Zone Neptune 2 r Henri claudel 50000 [SAINT LO 0250909090 | 0251138883 direction.sav@avm-depannage.com
51 02/51/52/55 GR R?:sie ETS THIERUS 18 rue Pierre Maitre 51100 |REIMS 0326479114 | 0326479158 atelierhatat@aol.com
52 GR | oui |NTVRDEPANNAGE 38 AV. du Général Leclerc 52000 |CHAUMONT 09549000 35 ntw@outiook.com
o 21/52 GR R?:sie SARL BC SERVICES ZA rue des Roussotttes 21600 [FENAY 0380366982 | 0380792183 beservices@wanadoo.fr
70/88/52 GR | oui |SPRINT70 65 rue Gustave Courtois 70000 [PUSEY 0384764503 | 0384764693 Sprint-70@wanadoo.fr
02/51/52/55 GR R?:sie ETS THIERUS 18 rue Pierre Maitre 51100 |REIMS 0326479114 | 0326479158 atelierhatat@aol.com
53 53 MW | oui [ATV Rue de Berlin 53000 |LAVAL 0243539874 | 0243562390 atviaval@wanadoo fr
54/88 GR | oui |BRUNNER SAV 2.1 Est - Route de Fleville 54180 |HEILLECOURT 0383575028 | 0383565744 sav-brunner@orange.fr
54
54157 GR | oui |SIBILLE ROLAND 2, place de la Vieille Porte 57100 | THIONVILLE 0382537711 | 0956405318 sibille.rem@wanadoo.fr
55 GR | ou [MOINGS 11 rue du Four 55300 |ST MIHIEL 0329909290 | 0329909290 regis.moings @wanadoo.fr
55
02/51/52/55 GR | % [ETS THIERUS 18 rue Pierre Maitre 51100 |REIMS 0326479114 | 0326479158 atelierhatat@aol.com
GR | non |ELECTROETPRO 8 place du marché 57400 |SARREBOURG 0387 03 65 00 electropro@cegetel.net
54157 GR | oui |SIBILLE ROLAND 2, place de la Vieille Porte 57100 | THIONVILLE 0382537711 | 0956405318 sibille.rem@wanadoo.fr
58 GR | oui |EMD Serices 64 rue des filles 58660 |Coulanges les Nevers 0386610985 | 0386362079 emdservices58@gmail.com
58
58 GR | oui |DEPANNAGE MENAGER DU CENTRE LD MALTAVERNE RTE DE SANCERRE 58150 | TRACY SUR LOIRE 0386261047 | 0386261047 olivier.bednar@gmail.com
59 02/ 59/ 62 YM | non |ATOM 62 RUE L PETIT ZA PIERRES BLANCHES 59220 |DENAIN 0327318864 sav@atom-sa.fr
60 YM | oui |CHARLIER ERIC DANIEL JEAN 33 Square Jacques Brel 60750 |Choisy-au-Bac 0344 20 69 80 chariier.eric@neut.fr
60
60/80 YM | oui |AGPE 194-196 RUE DE PARIS 80000 | AMIENS 03228938 38 valagpe@orange.fr
61 YM | oui |DEPANSERVICE ZA la miniere rte de Domfront 61100 |FLERS 0233650318 | 0233650370 depan.service@wanadoo.fr
61
61/72 (sud) YM | oui |DEPANNAGE SERVICE 14 rue Claude Bemard 61000 |ALENCON 0233820909 | 0233322567 depannage-service@wanadoo.fr
62 02159/ 62 YM | non |ATOM 62 RUE L PETIT ZA PIERRES BLANCHES 59220 |DENAIN 0327318864 sav@atom-sa.fr
63 63 cs R?:sie TOURLONIAS 7 Rue Léon Maniez 63510 [AULNAT 0473612077 | 047361.03.84 contact@etstourlonias.fr
32 (Ouest) /40/ 64 PC | oui |LAVEDAN RENE SARL 58 BId de la Mondiale 40000 |MONT DE MARSAN 0558068318 | 0558068318 rene Javedan.sarl@gmail.com
64 PC | oui |JEAN-LOUIS LEFEVRE 13 IMPASSE ALESSANDRO VOLTA 64230 |LESCAR 0550337785 | 0559337001 Liefevre@wanadoo.fr
65 65 PC | oui |SALIES ELECTRO REPARATIONS 15 avenue de Saint Girons 31260 | SALIES-DU-SALAT 056198 86 36 salies.electro.reparations@gmail.com
66 66 PC R?:sie ELECTRO DEPANNAGE MENAGER 300A Aristide Bergés 66000 [PERPIGNAN 04685977 81 savedm66@gmail.com
70 70/88/52 GR | oui |SPRINT70 65 rue Gustave Courtois 70000 [PUSEY 0384764503 | 0384764693 Sprint-70@wanadoo.fr
7 Cs | oui |EUROSERVICE 2.A Hautefond 71600 | PARAY LE MONIAL 0385813929 euroservice71@gmail.com
7 7 Cs | oui |Latelier duménager 44 rue Jean Baptiste Dumay 71200 |LE CREUSOT 0385560964 | 0970623106 Iatelierdumenager@orange.fr
7 Cs | oui |TECH-MENAGER RN 6 La Loyere 71530 | CHAMPFORGEUIL 0385438635 | 0385463967 tech.menager@wanadoo.fr
01/71 €S | oui |YANNICK VOISIN ELECTROMENAGER 321 ROUTE DE LA MADELEINE 01750 |REPLONGES 0385230779 nnickvoisinelectromenager@orange.fr
72 72 Mw R??;ie SIDEM ELECTRO MENAGER 40 rue Albert Einstein 72000 [LE MANS 02431400 67 ac::z'::?;é%ﬁ:f:;ﬁ“
72 61/72 (sud) YM | oui |DEPANNAGE SERVICE 14 rue Claude Bemard 61000 | ALENCON 0233820909 | 0233322567 depannage-service@wanadoo.fr
73 38/73/74 cs | %6 508 270 rue Pierre et Marie Curie 73490 |LA RAVOIRE 0479727550 | 0479726013 sds.sa73@outlook.fr
01/74, pour MDA 0478 6120 61
speclflql;jm;rx 38/ 73/ Cs | non |ADES ELECTROMENAGER (SARL JFK) 103 BLD IRENE JULIOT CURIE 69200 |VENISSIEUX 0411080054 | 0478722135 contact@ades-sav.com
74
74 cs | oui |RAFALE 105 Route du président Lavy 74370 |ARGONNAY 0450273319 | 0450271635 rafalesav@free.fr
38/73/74 (S I a5 270 rue Pierre et Marie Curie 73490 |LA RAVOIRE 0479727550 | 0479726013 sds.sa73@outiook.fr
79 MW | oui [FRADIN DEPANNAGE 8, rue Duguesclin 79300 |BRESSUIRE 0549651345 | 0549742531 expertelectro79@orange.fr
79
79 MW | oui |DEPANN17 1 RUE DU CHAMP DE TIR 17101 | SAINTES CEDEX 0546939393 | 0546745585 depannt7@wanadoo.fr




79 MW | oui [SARLFRAUDEAU 113, rue de la Bugellerie 86000 | POITIERS 0549580403 | 0549378857 contact@sark-fraudeau.fr
80 60/80 M | oui |AGPE 194-196 RUE DE PARIS 80000 |AMIENS 0322893838 valagpe@orange.fr
81 81 PC | oui |SIDEM 37, Rue Philippe Lebon - Z.I. de Jarlard 81000 |ALBI 0563461500 | 0563602055 frederic.qendry@sidem8 1.fr
82 82 PC | ou |MCEs2 31 A avenue Edouard Herriot 82300 | CAUSSADE 0563028692 | 0563028692 sav82@meeB2.fr
83 TT | oui |CLINIQUEMENAGER 337 Route Nationale 97 83130 |LA GARDE 0494212323 | 0494212323 sav@cliniquemenager.com
83/06 T | %Y |SARL TOUTELEC CHABERT 204 RUE DELATUILERIE ZADES GARILLANS | 5355, |ROQUEBRUNE SUR ARGENS | 0494198850 | 0494 1988 51 toutelec.sav@gmail.com
o R.GG FIRST LOT B7
83 TT | non |SUNSERVICES Chemin Bouteillers / (immeuble) résidence Patio fleuri | 83120 | SAINTE MAXIME 0494964076 | 0494 96 6856 contact@sunservices.eu
13/83 ™ R?:sie SDME 6 rue jean Cristofol 13003 |MARSEILLE 0491628450 | 0491502467 direction@sdme13.fr
13/30/84 T | %G |VERNET seE 1480, av. de I Amandier / ZI Foncouverte 84000 [AVIGNON 0490815555 | 0490815550 contact@dvernet.com
84
13/84 TT | oui |ACMDEPANNAGES 1900 avenue Jean Pallet 5 ZAC du Grand Pont 13880 [Velaux 0486378052 | 0486378055 direction@acmdepannage.fr
85 Mw | %8 |TRICHET-GILBERT 50 RUE FERDINAND POTTIER - PARC ECO 85-1 | 85000 |LA ROCHE SUR YON 0251057312 | 0251057736 sarltrichet.gilbert@gmail.com
85
50/85 MW | oui [AVMDEPANNAGES 12 rue de Bruxelles 44337 |NANTES 0250909090 | 0251138883 direction.sav@avm-depannage.com
86 86 MW | oui [SARLFRAUDEAU 113, rue de la Bugellerie 86000 | POITIERS 0549580403 | 0549378857 contact@sark-fraudeau.fr
o 87 cs R?:sie BODET OLIVIER 54 avenue Saint Eloi 87110 |SOLIGNAC 0555004871 | 0555005915 olivier@bodet87.ir
19nord / 23/87 cs | g%g |[ATR LIMOUSIN g'g\f;z:g’;”gﬁ:};’f’d'es 87270 |COUZEIX 0555797879 | 0555793370 interventions @atr-limousin.com
88 GR | oui |TPMA 85 rue Maurice Barres 88290 | Saulxures-sur-Moselotte 0617857528 pelicanot@gmail.com
88 70/88 GR | oui |SPRINT70 65 rue Gustave Courtois 70000 [PUSEY 0384764503 | 0384764693 Sprint-70@wanadoo.fr
54/88 GR | oui |BRUNNER SAV 2.1 Est - Route de Fleville 54180 |HEILLECOURT 0383575028 | 0383565744 sav-brunner@orange.fr
89 89/45 GR | oui |HYTEC/A3A 23 RUE OLYMPE DE GOUGES 89400 [MIGENNES 03864340 81 depanhytec@sfr.fr
91 YM | non |AGEPS 29 rue Charles Mory 91210 [DRAVEIL 0169732180 ageps@wanadoo.fr
P | oui |GUADEC BId Marquisat de Houelboug, imm. Emeraude 97122 |Baie Mahault 0590383888 | 0590268645 quadec@wanadoo.fr
o1 97 (Guadeloupe) LP oui |AGAPE SERVICES PRESSEC 97121 |ANSE-BERTRAND 82 Zg ig ;g Z;?, agapeservices.gpe@gmail.com
P oui  [CMIE sAS ;A’g’g?ﬂ;ﬁg‘zzﬁ " 97122 |BAIE MAHAULT 06 906236 23 sav@csdguadeloupe.fr
972 97 (Martinique) LP | oui |DEPANNELEK CHE MONTENOR 97270 |SAINT-ESPRIT 0596 27 61 42 depannelek@gmail.com
LP | oui [SERVELECT 4 allée des Pierres de Lune 97400 |Saint-Denis 0262410066 | 0262413835 serv.elect@wanadoofr
974 97 (Reunion) LP | oui |MLOISARL 11 Chemin des Platanes, PK8 97417 |LA MONTAGNE 0692345385 lereparateur.re@gmail.com
P oui | GNAGNAPREGASSIN Rico Zl‘:“ﬂﬁ des Mascareignes 97440 |SAINT ANDRE 0692387101 fico.un974@qmail.com
98 06/98 TT | %8G |TECHNICIEN DU MENAGER ﬂg’:}:gf 06510 [CARROS 0493832456 | 0493211741 sav@technicien-du-menager.com
98 (Nouvelle Calédonie) LP | oui [ALDELECTROMENAGER 10 RUE PALASETE SAKO 98800 | NOUMEA 00687 46 6960 | 00 687 46 69 50 ald@ald.nc




