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DUREE DE LA GARANTIE 
ENSEMBLE GAMME FALMEC : 
- 2 ANS PIECES pour les adhérents Ménagistes 
- 2 ANS TOTALE pièce main d’œuvre déplacement limitée aux ventes via adhérents cuisinistes et déclarées sur 
GCPLUS 
  
EXCLUSION GARANTIE : 
- Les pièces esthétiques et les consommables. 
- Les accessoires. 
- Les problèmes liés à l’installation (Ex : Mauvais raccordement). 
- Les appareils de second choix ou vendus aux enchères. 
- L’utilisation différente de leur destination (Ex : Usage professionnel). 
- Non respect des consignes d’utilisation. 
- Défaut d’entretien. 
- Dommage dû à la corrosion. 
- Avaries de transport ("casses occultes"). 

 

 

APPAREIL SOUS GARANTIE 
PROCEDURE : 

 SI GARANTIE PIECES UNIQUEMENT (adhérent Ménagiste qui n'a pas souscrit d'extension sur GCPLUS) 
Le revendeur contacte directement la station technique qui facturera la main d'œuvre et le déplacement au 
revendeur - les pièces seront fournies gratuitement par EBERHARDT à la station technique (ou au revendeur s'il 
gère directement le dépannage) dans les 2 premières années. 
 

 SI GARANTIE PIECES MAIN D'OEUVRE ET DEPLACEMENT (ventes via adhérents cuisinistes déclarées sur 
GCPLUS ou adhérents ménagistes qui ont souscrit une extension sur GCPLUS) 

Le consommateur contacte directement EBERHARDT au 09 69 32 69 00 - EBERHARDT gère le dépannage via le 
réseau de stations techniques. 
 
Liste des stations techniques Agréés en annexe 
 
CAS PARTICULIERS : 
Pour tout appareil ayant subi 2 interventions par une station technique agréée à la marque dans sa 1ère année 
de mise en service, à la 3è panne, le revendeur demandera à EBERHARDT FRERES 
(AISSA BOUMAIZA mail : aissa.boumaiza@eberhardt.fr) un accord de retour. Le fournisseur s'engage à reprendre 
l'appareil chez le revendeur à ses frais exclusifs et à fournir au revendeur un avoir égal à 100% du prix d'achat 
H.T. de l'appareil. 
 
Justificatifs à joindre à la demande : 
- copie du rapport d'intervention (avec détails intervention et n° de série) 
- copie facture achat du client final 
L'appareil devra être emballé, nettoyé et muni de tous ses accessoires pour enlèvement. 

  
  

 

PANNE A LA MISE EN SERVICE 
 Pas d'accord pour la marque FALMEC 

 

 

 

PIECES DETACHEES 

PROCEDURE SAV 



Contacts : Fabien WAGNER 
Tél : 03 88 65 73 90  Fax : 03 88 40 24 34 Mail : sav.pdr@eberhardt.fr 
 
Remises : 
25% pour commandes par fax ou courrier 
32% + 8% pour commandes via AGORA 
(Code de rattachement à demander à Séverine DENEFELD, fax 03 88 65 71 13, mail : 
severine.denefeld@eberhardt.fr) 
 
Frais de port : 
Commandes par fax ou courrier : en fonction du poids réel + 5,50 euros H.T. frais d'emballage   
Commandes via AGORA : forfait port et emballage de 11 € + traitement prioritaire 
 
Durée Garantie pièces techniques et accessoires : 
Garantie sur une pièce : 6 mois date achat pièce sur toute pièce fonctionnelle - sont exclues les pièces d'aspect 
manipulées par le client (bac à légumes, clayettes verre...) et pièces consommables (filtres charbon, joint...)  
 
Procédures commande pièces SG : 
Toute pièce commandée sera expédiée contre facturation - elle sera remboursée par AVOIR à réception de l'ISG 
(rapport d'intervention sous garantie). 
EF rembourse les frais de port/emballage facturés uniquement si la ou les pièces déclarées sur une ISG annulent 
complètement la facture pièces concernée 

 

DOCUMENTS TECHNIQUES 
Chargé du suivi : Séverine DENEFELD 
Tél : 03 88 65 71 77 - Fax : 03 88 40 24 34 - Mail : severine.denefeld@eberhardt.fr 
Horaires : 8H00-12H00, 13H30-17H15 
 
Support :  
Les vues éclatées, listes de pièces et schémas électriques sont disponibles sur AGORA 

 

 

CONTACTS SAV 
Service consommateurs : 
   
 

Mail : info.conso@eberhardt.fr 
Tél : 09 69 32 69 00 
Horaires : 9h-12h00 / 13h30-17h15 
 

Responsable SAV ELECTROMENAGER Mireille LUTZ 
Tél : 03 88 65 71 71 
Fax : 03 88 65 71 13 
Mail: mireille.lutz@eberhardt.fr 
 

HOTLINE Technique Aissa BOUMAIZA (Responsable technique FALMEC) 
Mail: aissa.boumaiza@eberhardt.fr 
Mail générique : sav.em@eberhardt.fr  
 
Tél: 03 88 65 73 91 (taper ''1'') 
Fax : 03 88 65 71 13 
 

 

ANNEXES 
 - Liste des stations techniques agréées 

mailto:sav.pdr@eberhardt.fr
mailto:info.conso@eberhardt.fr
mailto:mireille.lutz@eberhardt.fr
mailto:aissa.boumaiza@eberhardt.fr
mailto:sav.em@eberhardt.fr


LISTE DES STATIONS TECHNIQUES AGREES ELECTROMENAGER

DEPARTEMENT MONOLITH O/N SOCIETE CONTACT CP VILLE ADRESSE 1 COMPLEMENT ADRESSE TEL FAX MAIL

01 - 39 O STATION OYONNAXIENNE SERVIDE DEPANNAGE CEMA M. VIBOUD 1100 BELLIGNAT 13 PLACE DE L'HOTEL DE VILLE 04 74 77 10 45 04 74 73 05 89 contact@sosdepannage01.fr

01 - 39 - 69 - 71 N YANNICK VOISIN ELECTROMENAGER M. VOISIN 1750 REPLONGES 321 ROUTE DE LA MADELAINE 06 82 50 14 39 yannickvoisinelectromenager@orange.fr

02 O NOREDEP M. NORMAND 2100 SAINT QUENTIN 6 RUE JEAN DE CAULAINCOURT 03 23 64 89 95 03 23 64 89 95 noredep@wanadoo.fr

02 - 93 - 77 N SEH DEPANNAGE M et Mme PENVEN 2210 PARCY ET TIGNY 20 GRANDE RUE 09 62 50 12 67 seh.depannage@wanadoo.fr

02 - 51 - 77 N JB DEPANNAGE M. BLUM 2570 CHEZY SUR MARNE 3 RUE DE LA POSTE 06 72 47 66 49 jbdepannage@hotmail.com

03 N JEAN KIRECHE (Ets) M. KIRECHE 03410 TEILLET ARGENTY 9 BIS ROUTE DE SAINTE THERENCE 04 70 51 54 31 04 70 51 50 36 kireche.nadine@wanadoo.fr

03 - 42 O BELLERIVE DEPANNAGE M. MARAIS 3200 VICHY 29 RUE EDMOND MICHELET 06 81 68 03 95 04 70 32 34 72 eric-marais@wanadoo.fr

04 O SODIDEM M.PINA 4660 CHAMPTERCIER 56 PLACE SAINTE COLOMBE ZA SAINTE COLOMBE 04 92 31 28 82 04 92 32 23 45 sodidem04@orange.fr

05 O ASEM HONNORAT M. HONNORAT 05000 GAP 2H CHEMIN BARONCELLI 04 92 52 18 88 04 92 52 18 88 jean.honnorat@orange.fr

05 N VALLAT ERIC M. VALLAT 5120 LES VIGNEAUX LE VILLAGE 04 92 43 44 70 04 92 20 16 82 evallat@wanadoo.fr

06 O TECHNICIEN DU MENAGER M. PATUANO 6510 CARROS ZI DE CARROS 11ème RUE 04 93 83 24 56 04 93 21 17 41 commercial@technicien-du-menager.com

06 - 83 N COPRODEM M. TABA 06150 CANNES ZI DU BEAL LE BEAL 2000 04 93 48 66 66 04 93 47 75 22 coprodem@orange.fr

06 N SDEM Eurl M. MESSEMAN 6500 MENTON 39-41 ROUTE DE SOSPEL RESIDENCE LAURENTINE 04 93 57 13 70 09 67 21 13 70 sdem06500@yahoo.fr

06 - 83 - 04 - 05 N SERVICE TECHNIQUE ELECTRONIQUE M. GIRAUD 6110 LE CANNET 6 RUE DE L'INDUSTRIE 04 92 18 70 80 04 93 46 51 18 directionste@wanadoo.fr

07 N ELECTRO 7 Mme RIOU 07000 PRANLES LE PRE PONT DE BOYON 04 75 66 23 27 04 75 66 23 96 electro7@orange.fr

08 - 51 N DUFRASNE MENAGER Mme BRASSEUR 08000 CHARLEVILLE MEZIERES 9 RUE DE MANTOUE 03 24 33 55 70 03 24 59 49 90 sarl-dufrasne-menager@orange.fr

08 N A VOT'SERVICE M. LEROY 8000 CHARLEVILLE MEZIERES 1 RUE DUBOIS CRANCE 03 24 33 47 85 avotservice@wanadoo.fr

09 N ARIEGE DEPANNAGE M. GUTIERREZ 9190 GAJAN 14 CHEMIN LAS CLOTES 06 73 47 38 73 05 61 66 78 93 ariege-depannage-gutierrez@wanadoo.fr

09 O ELECTRO DIAGNOSTIC M. GARDEL 9700 MONTAUT 8 LOTISSEMENT LE POUNTILS 06 85 52 30 46 electrodiagnostic09@gmail.com

09 N L AMI DEPNNEUR M. BOSSUET 9300 LAVELANET 33 RUE JEAN JAURES 06 19 22 21 54 lamidepanneur@hotmail.fr

10 N SERVIFRANCE 10 Mme DUCANCET 10000 TROYES 15 CHEMIN DES HAUTS CORTINS 03 25 80 33 55 03 25 80 75 56 servifrance10@wanadoo.fr

11 N ATM DEPANNAGE M. BODIOU 11000 CARCASSONNE 4 RUE NIEPCE 06 47 44 33 77 atmdepannage.11@gmail.com

12 N SAV 12 M. MALIE 12850 ONET LE CHATEAU 16 ROUTE DE SEVERAC 05 65 42 51 75 sav12@orange.fr

12 O EMMA Sarl M. BOSCUS 12000 RODEZ 66 AVE DE PARIS 05 65 42 73 15 05 65 78 18 74 sav@emma-electromenager.fr

13 N C.R.E.M M. CEGARRA 13300 SALON DE PROVENCE 184 BLD JEAN JAURES 04 90 56 36 14 04 90 56 55 44 crem-pro@wanadoo.fr 

13 - 84 O AIX SERVICES MENAGERS M. RENGGER 13090 AIX EN PROVENCE 11 RUE BLAISE CENDRARS 04 42 59 46 68 04 42 20 68 63 asm10@orange.fr

13 O SDME M. GIUSTOZZI 13003 MARSEILLE 6 RUE JEAN CRISTOFOL 04 91 62 84 50 04 91 50 24 67 administration@sdme13.fr

15 N DEP15 BAUDIN M. BAUDIN 15220 ROANNES ST MARY LE PONT DE BEX 06 07 09 55 29 dep15.baudin@gmail.com

15 N BESSE CHRISTOPHE Sarl M. BESSE 15300 MURAT 1 RUE ST MARTIN 04 71 20 15 65 sarl.besse.christophe@orange.fr

16 O TECHNIC OUEST DEPANNAGE M. ROCHE 16160 GOND PONTOUVRE 170 ROUTE DE PARIS 05 45 37 48 48 05 45 37 48 49 tod.menager@wanadoo.fr

17 - 79 - 85 O FAIVRE Sarl M. FAIVRE 17290 BALLON 18 CHEMIN DES HENRYS LA FONDELAY 05 46 56 33 00 05 46 56 13 22 dj.faivre@wanadoo.fr

17 N VIRAPE 17 M.JOUILLAT M. LEVEQUE 17430 TONNAY CHARENTE
15 AVENUE DU PONT ROUGE

BAT A
05 46 88 23 55 09 70 06 28 61 sarl.virape17@gmail.com

17 N REM Sarl M. FAURE 17100 SAINTES 42 COURS PAUL DOUMER 05 46 74 59 71 rem.saintes@gmail.com

17 N IDEM Eurl M. THIAIS 17640 VAUX SUR MER 12 RUE GOERGES CLAUDE ZA DU PLAIN 05 46 08 03 79 05 46 05 16 86 elian.eurlidem@sfr.fr

18 - 36 - 41 O DELTA MENAGER M. LIGOUT 18100 VIERZON 6 AVE DU 19 MARS 1962 02 54 03 01 26 09 81 40 23 77 sav@delta-menager.fr

19 N ADTN SAVEM M. WAGENER 19100 BRIVE LA GAILLARDE 53 AVENUE FOCH 05 55 87 30 19 05 55 87 29 66 adsavcontact@adsav.fr

19 N ELECTRO SERVICES 19 M. ROUX 19100 BRIVE LA GAILLARDE 55 AVENUE PIERRE SEMARD 05 55 87 21 90 05 55 87 34 60 electroservices19@bbox.fr

19 N DEPELEC M. SERRE 19200 USSEL 3 RUE ERNEST JARASSE 05 55 72 47 32 05 55 72 49 89 depelec2@wanadoo.fr

20 N ADELEC Sarl M. DRAGO 20600 BASTIA CHEMIN DE FALCONAJA CENTRE COMMERCIAL ALBITRECCIA 04 95 62 04 08 09 77 48 63 07 adelec2b@orange.fr

20 N CTM2A M. BARBAGELATA 20090 AJACCIO 8 RUE ANTOINE SOLLACARO 06 16 30 03 68 lbctm2a@gmail.com

20 O VOLPI M. VOLPI 20090 AJACCIO N° 2 ROUTE DE MEZZAVIA ZA DU STILETTO   04 95 23 28 60 04 95 22 52 89 etsvolpi@wanadoo.fr

20 O DEPANNAGES MENAGER SERVICE M. PERRIER 20600 BASTIA RN193 LD ERBAJOLO 04 95 47 21 04 04 95 47 21 05 dms.2b@orange.fr

21 O BC SERVICES M. BROSSARD 21600 FENAY IMPASSE DES ROUSSOTTES 03 80 36 69 82 03 80 79 21 83 bcservices@wanadoo.fr

22 - 35 N ELECTROMENAGER SERVICES 22 M. MADE 22100 QUEVERT RUE MIROIR DU TEMPS ZA LES LANDES FLEURIES 02 96 39 50 65 02 96 39 15 07 contact@ems22.fr

22 N ARMOR DEPANNAGE M. LEGAL 22360 LANGUEUX 25 RUE DES GENETS 02 96 62 02 03 02 96 61 33 99 accueil@armor-depannage.fr

22 O GRALL Eurl M. GRALL 22560 PLEUMEUR BODOU 9 RUE DU COLLEGE 02 96 91 81 88 02 96 23 93 58 gilbert-grall2@wanadoo.fr

24 N ADS Sarl M. GINESTET 24200 SARLAT 5 AVE EDMOND ROSTAND 05 53 28 61 98 05 53 59 69 87 sarl-ads@wanadoo.fr

24 N APPEMA GLAUDON M. GLAUDON 24000 PERIGUEUX 170 AV DU MARECHAL JUIN 05 53 09 86 10 05 53 09 86 85 appema@wanadoo.fr

24 N 2 AM ASSISTANCE AUDIOVISUEL & MENAGER M. BRAUGE 24430 MARSAC SUR L'ISLE 4 RUE DE LA PRAIRIE 05 53 04 23 23 05 53 54 79 19 2am-24@wanadoo.fr

25 - 70 - 90 N DEPAN'SERVICES M. KEMPF 25750 ARCEY 20 RUE DES PINSONS 06 07 10 34 78 herve@depan-services.com

25 O LECHEVALIER DEPANNAGE ELECTROMENAGER M. LECHEVALIER 25720 AVANNE 1 RUE DE L'ABREUVOIR 03 81 52 15 41 03 81 52 15 41 lebrucheno@wanadoo.fr

25 N MULTISERVICES M. GRIVET 25304 PONTARLIER RUE DE MERVIL ZONE GRANDS PLANCHANTS 03 81 46 78 02 03 81 46 29 99 sebastien.grivet@wanadoo.fr

25 N HESS O HESS ELECTROMENAGER  Sarl M. HESS 25870 CHATILLON LE DUC 1 RUE DU PRE BRENOT 03 81 88 01 00 03 81 88 01 11 hessohess@wanadoo.fr

26 N BLANCHARD NIVON (Ets) M. BLANCHARD 26260 BATHERNAY QUARTIER LE MONT FROID 04 75 45 75 76 04 75 45 78 20 jcblan@wanadoo.fr

26 N BERTRAND ELECTROMENAGER M. BERTRAND 26310 LUC EN DIOIS PLACE DU CHAMP DE MARS 04 75 21 32 60 david26270@hotmail.fr

26 N DEPANN 26 M. PINELLI 26200 MONTELIMAR 43 CHEMIN DE LA DAME 04 75 51 12 48 nurdin.nathalie@neuf.fr

26 N ATELIER MENAGER M. ALEXANDRE 26000 VALENCE N°2 3EME IMPASSE DE LA COMETTE 07 77 03 09 63 atelier.menager@gmail.com

27 - 14 - 76 N SAVM DEPANNAGE M. AUZOULT 27500 PONT AUDEMER AVE JEAN MONNET 02 32 42 91 05 savm.intervention@wanadoo.fr

28 N RAS Sarl M. LECUYER 28300 CHAMPHOL 12 RUE DU BOIS MUSQUET 02 37 21 84 00 magasin@sarlras.fr

28 N
LCDE ELECTROMENAGER

LEGENDRE FREDERIC
M. LEGENDRE 28150 PEZY 6 RUE DES EPIS 02 37 26 75 69 lcdesav@orange.fr

29 N ELECTROMENAGER ASSISTANCE M. LE NOURS 29700 PLOMELIN 30 HENT PENHOAT BRAZ 02 98 55 70 76 02 98 53 80 69 elec-assistance@wanadoo.fr

29 N AVM 29 Mme BUCHOUX 29200 BREST 13 RUE ALEXIS CLAIRAUT 02 50 90 90 90 02 51 13 88 83 gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr

31 O BUZY Sarl M. BUZY 31240 L'UNION 19 RUE D'ARIANE Z.A.C. DE MONTREDON 05 34 25 28 70 05 61 61 50 49 contact@buzy31.fr

31 N HENAULT DSM ELECTROMENAGER M. HENAULT 31300 TOULOUSE 92 CHEMIN DE LA FLAMBERE 05 61 15 52 00 05 61 15 25 81 sav.dsm@wanadoo.fr

32 N MOVIA Sarl M. MOVIA 32000 AUCH 150 ROUTE D'AGEN 05 62 63 42 40 05 62 60 03 66 contact@movia32.fr

33 O AMDS M. RENAULT 33083 BORDEAUX 12 RUE ROGER TOUTON Cedex 206 05 56 29 05 05 05 56 39 69 01 sav@amds.fr

33 - 40 N MICHEL PICQ Eurl M. VIOT 33260 LA TESTE 120 RUE H. BECQUEREL 05 56 54 75 50 05 56 54 18 53 sav.eurl.picq@orange.fr

33 N PEREIRA Eurl M. PEREIRA 33550 TABANAC 463 ROUTE DE BIGORRE 06 20 50 52 18 05 56 67 54 47 chaudfroidjp@gmail.com

34 O LANGUEDOC DEPANNAGE DISTRIBUTION M. JOSEPH 34070 MONTPELLIER 110 RUE DU MAS DE PORTALY BAT A7 COUR ARRIERE 04 67 58 65 68 04 67 58 76 06 languedoc.depannage@orange.fr

34 - 11 N ATELIER DEPANNAGE BITTEROIS M. LAFUENTE 34420 CERS 3 RUE DE LA NORIA 06 20 50 12 68 sarladb@sfr.fr

35 N CLINIC ELECTROMECA - CLINIC BCM MENAGER M. POIRIER 35135 CHANTEPIE 10A RUE DU MANEGE 02 99 50 95 28 02 99 53 94 28 clinicbcm@orange.fr

35 N LE PONT PINEL Sarl M. JACQUELINE 35400 SAINT MALO 4 RUE CROIX DU CHENE 02 99 81 90 94 02 99 82 61 23 inters.sta@orange.fr

35 O SERVIFRANCE 35 M. ALLIOT 35000 RENNES 38 RUE DES VEYETTES 02 99 51 82 83 02 99 53 09 66 accueil@servifrance35.fr

35 N AVM 44 Mme BUCHOUX 44337 NANTES 12 RUE DE BRUXELLES B.P. 83749 CEDEX 03 02 50 90 90 90 02 51 13 88 83 gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr

36 N SERVICE APRES VENTE STT M. TAYON 36000 CHATEAUROUX 124 AVENUE DE BLOIS 02 54 34 78 78 02 54 34 02 32 savstt@wanadoo.fr

mailto:jbdepannage@hotmail.com
mailto:directionste@wanadoo.fr
mailto:electro7@orange.fr
mailto:sarl-dufrasne-menager@orange.fr
mailto:avotservice@wanadoo.fr
mailto:ariege-depannage-gutierrez@wanadoo.fr
mailto:electrodiagnostic09@gmail.com
mailto:lamidepanneur@hotmail.fr
mailto:servifrance10@wanadoo.fr
mailto:atmdepannage.11@gmail.com
mailto:sav12@orange.fr
mailto:sav@emma-electromenager.fr
mailto:crem-pro@wanadoo.fr
mailto:asm10@orange.fr
mailto:administration@sdme13.fr
mailto:dep15.baudin@gmail.com
mailto:sarl.besse.christophe@orange.fr
mailto:tod.menager@wanadoo.fr
mailto:dj.faivre@wanadoo.fr
mailto:sarl.virape17@gmail.com
mailto:elian.eurlidem@sfr.fr
mailto:sav@delta-menager.fr
mailto:adsavcontact@adsav.fr
mailto:electroservices19@bbox.fr
mailto:depelec2@wanadoo.fr
mailto:adelec2b@orange.fr
mailto:lbctm2a@gmail.com
mailto:etsvolpi@wanadoo.fr
mailto:dms.2b@orange.fr
mailto:bcservices@wanadoo.fr
mailto:contact@ems22.fr
mailto:accueil@armor-depannage.fr
mailto:gilbert-grall2@wanadoo.fr
mailto:sarl-ads@wanadoo.fr
mailto:appema@wanadoo.fr
mailto:2am-24@wanadoo.fr
mailto:herve@depan-services.com
mailto:lebrucheno@wanadoo.fr
mailto:sebastien.grivet@wanadoo.fr
mailto:hessohess@wanadoo.fr
mailto:jcblan@wanadoo.fr
mailto:nurdin.nathalie@neuf.fr
mailto:atelier.menager@gmail.com
mailto:savm.intervention@wanadoo.fr
mailto:magasin@sarlras.fr
mailto:lcdesav@orange.fr
mailto:elec-assistance@wanadoo.fr
mailto:gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr
mailto:contact@buzy31.fr
mailto:sav.dsm@wanadoo.fr
mailto:sav@amds.fr
mailto:sav.eurl.picq@orange.fr
mailto:chaudfroidjp@gmail.com
mailto:languedoc.depannage@orange.fr
mailto:sarladb@sfr.fr
mailto:clinicbcm@orange.fr
mailto:inters.sta@orange.fr
mailto:accueil@servifrance35.fr
mailto:gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr
mailto:savstt@wanadoo.fr


37 O THOMAS (Ets) M. THOMAS 37074 TOURS 42 RUE BAPTISTE MARCET  BP 7462 08 92 70 71 10 02 47 54 59 15 thomas.dep@wanadoo.fr

38 - 07 - 26 - 42 - 69 N ECO HOME SERVICES Mrs BAHR et GRAIL 38150 CHANAS 29 RUE DE L'AVENIR 04 74 58 09 90 ecohome-services@outlook.fr

39 N DOLE DEPANN Sarl M. MESPLIE 39380 NEVY LES DOLE 6 RUE DE LA GRAVIERE 06 43 09 56 05 fabien.mesplie@gmail.com

40 - 32 O LAVEDAN (Ets) M. LAVEDAN 40000 MONT DE MARSAN 58 BLD LA MONDIALE 05 58 06 83 18 05 58 06 83 18 rene.lavedan.sarl@gmail.com

40 - 32 O DEPLAND (Ets) M. GOSSET 40000 MONT DE MARSAN 82 RUE ETIENNE DIVE 05 58 45 00 54 05 58 75 40 03 contact@depland.fr

41 N DEPANN MENAGER ROBIN M. ROBIN 41300 SELLES ST DENIS 5B IMPASSE DU PETIT AULNE 02 54 96 35 82 depanmenager.robin@wanadoo.fr

41 - 28 - 45 N JAUSET DEPANNAGE MULTISERVICE M. JAUSET 41240 VILLERMAIN 1 LE CROC - POISLY 06 26 99 69 55 02 54 82 47 59 jauset.depannage@orange.fr

42 O JPM EQUIPEMENTS M. MAYERE 42260 SAINT POLGUES LA GARE 04 77 65 21 65 04 77 65 29 00 jpmequipements@aol.com

42 - 69 N QUERAT FRERES M. QUERAT 42100 SAINT ETIENNE 6 PLACE VILLEBOEUF 04 77 25 42 37 04 77 47 14 60 roger.querat@wanadoo.fr

42 - 43 N TECHNICIEN MENAGER 42 M. COLOMB 42100 SAINT ETIENNE 29 RUE DES VILLAS 04 77 25 91 79 04 77 34 04 52 technicien42menager@wanadoo.fr

43 O CONFORT SAV M. DOUCE 43000 LE PUY EN VELAY RUE JONGET ZA TAULHAC 04 71 02 46 92 04 71 05 40 59 confortsav@wanadoo.fr

44 O ATLANTIC TECHNIC MENAGER M. GICQUEAU 44300 NANTES 56 ROUTE DE SAINT JOSEPH 02 40 49 39 03 02 40 52 39 66 atm.menager@wanadoo.fr

44 N ASC DEPANNAGE M. CABELGUEN 44600 SAINT NAZAIRE 19 RUE JACQUES DAGUERRE ZI DE BRAIS 02 40 62 89 35 ascdepannage@gmail.com

45 - 18 - 58 N SOLIVO (Ets) M.  SOLIVO 45250  BRIARE 54 RUE DE LA PLAINE 02 38 37 03 77 09 70 32 83 06 frederic.solivo@sfr.fr

45 O ACTM ANTOINE CECCALDI MME ROZET 45000 ORLEANS 31 RUE DE COULMIERS 02 38 79 04 01 02 38 79 04 47 ac-tm@ac-tm.fr

45 N ROUSSEAU SERVICES M. GUILLAMASSE 45650 ST JEAN LE BLANC 90 ROUTE DE SANDILLON 02 38 51 10 81 02 38 51 30 83 rousseau.services@wanadoo.fr

45 - 28 - 41 - 91 N ADMS M. BRUNEAU 45410 SOUGY 110 RUE BEL AIR 02 38 75 10 75 02 38 75 86 48 adms@live.fr

46 N COMBEBIAS Sarl M. COMBEBIAS 46000 CAHORS 183 AVE MARYSE BASTIE 05 65 22 35 43 fournisseurs@cahors-depannage.com

46 N ADM ELECTROMENAGER M. DE MATOS 46400 SAINT CERE 27 BLD CARNOT 05 65 38 25 75 adm-electromenager@outlook.fr

47 N VIGIER (Ets) M. VIGIER 47310 BRAX  ZA TERRASSE GARONNE 05 53 68 75 00 05 53 96 03 32 info@vigier-web.fr

47 - 32 N LANSAR SERVICES Mme SAMERIC 47550 BOE ZONE DE TRENQUE LOT N°3 05 53 47 23 23 05 53 68 23 99 lan.sarservices@bbox.fr

48 - 15 N ELECTRO MEUBLES SAV M. ITIER 48200 ST CHELY D'APCHER 44 AVE DU MALZIEU 04 66 31 56 33 04 66 31 59 85 electro.sav@wanadoo.fr

49 O SOCIETE NOUVELLE SIDEM Mme LEMONNIER 49100 ANGERS 22 BLD GASTON BIRGE 02 41 18 18 60 02 41 66 28 43 depannages@sidem-angers.fr

49 N CHARRIER ELECTROMENAGER M. CHARRIER 49300 CHOLET 33 AV DE LA TESSOUALLE 02 41 58 80 43 02 41 71 81 60 csa.charrier.cholet@wanadoo.fr

49 N AVM 49 Mme BUCHOUX 49240 AVRILLE 25 RUE PAUL LANGEVIN ZONE NEPTUNE II 02 50 90 90 90 02 51 13 88 83 gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr

50 - 35 - 53 - 61 N PICHON DOGUE Mme DOGUE 50300 AVRANCHES PONT GILBERT 02 33 58 65 72 02 33 58 77 51 pichon.dogue@wanadoo.fr

50 N AVM 50 Mme BUCHOUX 50000 SAINT LO RUE HENRI CLAUDEL ZONE NEPTUNE II 02 50 90 90 90 02 51 13 88 83 gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr

51 - 08 - 02 O C.T.R. DRAKO M. DRAKO 51370 ST BRICE COURCELLES 9 AVE DE LA MALLE 03 26 88 67 00 03 26 88 50 33 ctr-drako@wanadoo.fr

52 N SEM SERVICE ELECTRO MENAGER M. HOUPERT 52100 BETTANCOURT LA FERRE Z.A. DU PRE ADAM 08 92 70 03 12 03 25 96 06 00 agathe@semboutique.com

52 N NTVR DEPANNAGE M. ROUSSELLE 52000 CHAUMONT 38 AVE GENERAL LECLERC 09 54 90 00 35 05 53 59 69 87 ntvr@outlook.com

53 - 61 - 14 O ATV M. DAVOUST FERRE 53000 LAVAL RUE DE BERLIN PARC LES BOZEES 02 43 53 98 74 02 43 56 23 90 atvlaval@wanadoo.fr

53 N ELECTROMENAGER SERVICE M. POTTIER 53000 LAVAL 7 RUE ALBERT THOMAS 02 43 66 14 75 02 43 66 83 09 electro.menager.service@wanadoo.fr

54 N MOINEL Sarl M. DE SAINTE MARESVILLE 54250 CHAMPIGNEULLES 2 RUE DES TALINTES 03 83 38 00 02 03 83 38 09 50 sarl.moinel@wanadoo.fr

55 N MOINGS (Ets) M. MOINGS 55300 SAINT MIHIEL 11 RUE DU FOUR 03 29 90 92 90 03 29 90 92 90 regis.moings@wanadoo.fr

56 O ELECTRO VANNES SERVICES M. DRAPEAU 56880 PLOEREN 10 AVE LOUIS DE CADOUDAL ZC DE LUSCANEN 02 97 63 18 19 02 97 63 21 00 evs.cta@wanadoo.fr

56 - 44 - 35 - 85 - 49 - 53 - 72 - 35 - 29 - 22 - 

14 - 50
N NEXT SERVICES 56 M. GALINO M.EVENAS 56880 PLOEREN 1 RUE DES GLENANS ZAC DE MANE COETDIGO 02 30 85 66 10 ih@nextservices.fr

57 - 54 N SIBILLE REM Sarl M. SIBILLE 57100 THIONVILLE 2 PLACE DE LA VIEILLE PORTE 03 82 53 77 11 sibille.rem@wanadoo.fr

57 N DEPANNEST M. MARCHAIS 57460 BOUSBACH 8 RUE DES MIRABELLIERS 06 48 49 19 88 depannest@live.fr

59 N CAUDRY DEPANNAGES MENAGER M. FELINOIS 59540 CAUDRY ZAC RN 43 03 27 85 40 19 03 27 85 48 15 caudrydepannages@wanadoo.fr

59 - 62 - 80 N NEXT SERVICES 59 M. GALINO M. EVENAS 59118 WAMBRECHIES 391 AVE CLEMENT ADER 03 62 26 41 80 ih@nextservices.fr

59 - 02 - 62 N ATOM M. THURU 59220 DENAIN 62 RUE LOUIS PETIT 03 27 31 88 64 03 27 31 78 87 sav@atom-sa.fr

60 - 75 - 77 - 78 - 92 - 93 - 94 - 95 O DLM DEPANNAGE M. DE LA MATA 60110 MERU (France) 5 RUE MAURICE RAVEL 06 64 28 93 33 03 44 47 14 58 savpascaldlm@gmail.com

62 - 59 N INSAV M. FERLA 62620 BARLIN POLE ARTISANAL PARC ACTIGREEN BAT 3 09 82 47 70 98 09 82 52 70 98 contact.insav@bbox.fr

62 N AUDIO VIDEO M. VROLANT 62250 MARQUISE RUE DES POISSONIERS CENTRE COMMERCIAL INTERMARCHE 03 21 87 60 97 09 70 63 12 58 rene-audiovideo@orange.fr

63 O TOURLONIAS (Ets) M. TOURLONIAS 63510 AULNAT 7 RUE LEON MANIEZ 04 73 61 20 77 04 73 61 03 84 contact@etstourlonias.fr 

64 - 40 N SAVE'ME M. MAURIZI 64600 ANGLET 4 RUE DE L'INDUSTRIE 05 59 42 70 70 05 59 42 70 71 depannage@saveme.fr

64 O LEFEVRE JEAN-LOUIS (Ets) M. LEFEVRE 64230 LESCAR 13 IMPASSE ALESSANDRO VOLTA 05 59 33 77 85 05 59 33 70 01 jl.lefevre@wanadoo.fr

65 N D.M.A 65 M. ADOUE 65600 SEMEAC 111 AVE SPORTS 05 62 37 10 10 05 62 37 11 91 dmaelectro65@gmail.com

66 N MANU SERVICE M. GARCIA 66240 ST ESTEVE 9 RUE DES IMPRIMEURS 04 68 92 17 43 mse66240@gmail.com

66 - 11 O ELECTRO DEPANNAGE MENAGER M. SIMARRO 66000 PERPIGNAN 300A RUE ARISTIDE BERGES 04 68 59 77 81 savedm66@gmail.com

67 - 57 - 68 - 90 - 54 N STAV'E Mme PERES 67450 MUNDOLSHEIM 14 RUE DESAIX 03 88 20 43 30 03 88 33 91 56 stave@myfowo.com

67 - 68 O ALSACE SAV Mme KEYSER 67230 SERMERSHEIM 1A RUE DE LA CHAPELLE 03 88 74 75 98 alsace.sav@outlook.fr

67 N EMR M. et Mme HAMM 67450 MUNDOLSHEIM 11 RUE DESAIX 03 88 81 88 88 03 88 81 90 25 om@emr-france.com

69 O DUPASQUIER - FRAIOLI Sarl M. DUPASQUIER M. FRAIOLI 69630 CHAPONOST 14 ROUTE DE FRANCHEVILLE 04 72 32 16 17 04 72 57 79 12 sarldf@wanadoo.fr

69 - 42 O STPM BUTTET-PONS Sarl M. FAURE 69008 LYON 75 RUE BATAILLE 04 78 83 64 10 04 78 64 24 80 sav@stpm-groupe.fr

69 - 74 - 38 - 01 - 42 - 73 N JFK ADES Sarl M. JARS 69200 VENISSIEUX 103 BD IRENE JOLIOT CURIE 04 79 61 23 13 04 78 72 21 35 contact@ades-sav.com

70 O SPRINT 70 M. VALADE 70000 PUSEY 65 RUE GUSTAVE COURTOIS 03 84 76 45 03 03 84 76 46 93 sprint-70@wanadoo.fr

71 N TECH MENAGER M. BULLIOT 71530 CHAMPFORGEUIL 15 RUE LOUIS JACQUES THENARD 03 85 43 86 35 03 85 46 39 67 TECH.Menager@wanadoo.fr

71 N L'ATELIER DU MENAGER M. MATTRAT M. BRIVOT 71200 LE CREUSOT 44 RUE JEAN-BAPTISTE DUMAY 03 85 56 09 64 09 70 62 31 06 latelierdumenager@orange.fr

71 N EURO SERVICE M. MAILLET 71600 PARAY LE MONIAL Z.A. D'HAUTEFOND PONT GUICHARD 03 85 81 39 29 09 83 40 39 29 euroservice71@gmail.com

72 - 49 O SEM SIDEM ELECTROMENAGER Mme LEMONNIER 72000 LE MANS 40 RUE ALBERT EINSTEIN 02 43 14 00 67 accueilsem72@gmail.com

72 N MISANDEAU Sarl M. MISANDEAU 72330 CERANS FOULLETOURTE 103 RUE NATIONALE 02 43 87 88 03 02 43 87 86 89 pulsat.cerans@orange.fr

73 - 01 - 38 - 74 O ALPES TECHNIQUE SAVOIE DEPANN'SERVICE M. PERLATTI 73490 LA RAVOIRE RUE PIERRE & MARIE CURIE 08 20 00 08 40 04 79 72 60 13 sds.sa73@outlook.fr

73 O ATELIER DU MENAGER M. FUSIL 73700 SEEZ 22 RUE DES GLIERES 04 79 06 92 57 contact@latelier-du-menager.fr

74 - 01 O EUROMENAGER M. DI BARTOLOMEO 74330 SILLINGY 470 ROUTE DES PRES ROLLIER ZAC DES BROMINES 04 50 24 16 83 08 26 38 97 17 contact@euromenager.fr

74 N VOLPI Sarl M. VOLPI 74602 SEYNOD 2 RUE CESIERE BP34 04 50 33 80 10 09 81 70 64 28 intersg@volpisav.com

76 - 80 N SMS EXPRESS SERVICE M. DION 76200 DIEPPE 9 - 11 RUE DU MORTIER D'OR 02 35 82 16 90 02 35 82 35 23 sms.express.service@cegetel.net

76 -  25 N DEC - DENIS & CROISIER Mme PLESSIET 76150 MAROMME 9 RUE DU MOULIN A POUDRES BAT.912 02 32 12 34 90 02 32 12 34 99 dec-darnetal@wanadoo.fr

78 - 75 - 91 - 92 O SOVIMA M. MANGUIN 78330 FONTENAY LE FLEURY 2 RUE JEAN BAPTISTE DELAMBRE 01 78 51 48 95 01 82 88 03 02 sovima@sovima.fr

78 - 27 - 95 N GUITEL (Ets) M. GUITEL 78840 FRENEUSE 80 RUE CURIE 01 30 93 24 70 01 30 42 09 88 guitel.thierry@wanadoo.fr

78 N D.O.M M. MOREAU 78330 FONTENAY LE FLEURY 75 RUE VICTOR HUGO 01 30 58 53 57 dom.dep@wanadoo.fr

79 O 79 MENAGERS Melle DUPRE 79000 NIORT 131 AVE DE LAROCHELLE 05 49 26 62 04 05 49 73 49 95 79-menagers@wanadoo.fr

79 N FRADIN EXPERT SERVICE M. BONTEMPS 79300 BRESSUIRE 8 RUE DUGUESCLIN 05 49 65 13 45 05 49 74 25 31 expertelectro79@orange.fr

81 O SIDEM 81 M. GENDRY 81011 ALBI CEDEX 9 17 RUE PHILIPPE LEBON Z.I. DE JARLARD 05 63 46 15 00 05 63 60 20 55 frederic.gendry@sidem81.fr

82 N M C E M. MALCUY 82300 CAUSSADE 31 A AVE EDOUARD HERRIOT 05 63 02 86 92 09 70 24 03 25 sav82@mce82.fr

83 N MENAGER EXPRESS M. TORTEL 83120 SAINTE MAXIME 31 RUE DES INVENTIONS ZA DU CAMP FERRAT 06 14 14 66 81 04 86 17 22 07 menager.express@sfr.fr

83 N SUN SERVICE M. BERNARDI 83120 SAINTE MAXIME CHEMIN DES BOUTEILLERS LE PATIO FLEURI 04 94 96 04 54 04 94 96 68 56 thierry.bernardi@sunservices.eu

mailto:thomas.dep@wanadoo.fr
mailto:ecohome-services@outlook.fr
mailto:fabien.mesplie@gmail.com
mailto:rene.lavedan.sarl@gmail.com
mailto:contact@depland.fr
mailto:depanmenager.robin@wanadoo.fr
mailto:jauset.depannage@orange.fr
mailto:jpmequipements@aol.com
mailto:roger.querat@wanadoo.fr
mailto:technicien42menager@wanadoo.fr
mailto:confortsav@wanadoo.fr
mailto:atm.menager@wanadoo.fr
mailto:ascdepannage@gmail.com
mailto:frederic.solivo@sfr.fr
mailto:ac-tm@ac-tm.fr
mailto:rousseau.services@wanadoo.fr
mailto:adms@live.fr
mailto:fournisseurs@cahors-depannage.com
mailto:info@vigier-web.fr
mailto:lan.sarservices@bbox.fr
mailto:electro.sav@wanadoo.fr
mailto:depannages@sidem-angers.fr
mailto:csa.charrier.cholet@wanadoo.fr
mailto:gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr
mailto:pichon.dogue@wanadoo.fr
mailto:gaelle.buchoux@avm-depannage.tm.fr
mailto:ctr-drako@wanadoo.fr
mailto:agathe@semboutique.com
mailto:ntvr@outlook.com
mailto:atvlaval@wanadoo.fr
mailto:electro.menager.service@wanadoo.fr
mailto:sarl.moinel@wanadoo.fr
mailto:regis.moings@wanadoo.fr
mailto:evs.cta@wanadoo.fr
mailto:sibille.rem@wanadoo.fr
mailto:depannest@live.fr
mailto:caudrydepannages@wanadoo.fr
mailto:sav@atom-sa.fr
mailto:savpascaldlm@gmail.com
mailto:contact.insav@bbox.fr
mailto:rene-audiovideo@orange.fr
mailto:contact@etstourlonias.fr
mailto:depannage@saveme.fr
mailto:jl.lefevre@wanadoo.fr
mailto:dmaelectro65@gmail.com
mailto:mse66240@gmail.com
mailto:savedm66@gmail.com
mailto:stave@myfowo.com
mailto:alsace.sav@outlook.fr
mailto:om@emr-france.com
mailto:sarldf@wanadoo.fr
mailto:sav@stpm-groupe.fr
mailto:sprint-70@wanadoo.fr
mailto:TECH.Menager@wanadoo.fr
mailto:latelierdumenager@orange.fr
mailto:euroservice71@gmail.com
mailto:accueilsem72@gmail.com
mailto:pulsat.cerans@orange.fr
mailto:sds.sa73@outlook.fr
mailto:contact@latelier-du-menager.fr
mailto:contact@euromenager.fr
mailto:intersg@volpisav.com
mailto:sms.express.service@cegetel.net
mailto:dec-darnetal@wanadoo.fr
mailto:sovima@sovima.fr
mailto:guitel.thierry@wanadoo.fr
mailto:dom.dep@wanadoo.fr
mailto:79-menagers@wanadoo.fr
mailto:expertelectro79@orange.fr
mailto:frederic.gendry@sidem81.fr
mailto:sav82@mce82.fr
mailto:menager.express@sfr.fr
mailto:thierry.bernardi@sunservices.eu


83 O AGENCE DIAMAD M. POIGNET 83300 DRAGUIGNAN 63 BLD DU JARDIN DES PLANTES 04 94 50 93 70 04 94 68 45 23 a.c.diamad@wanadoo.fr

83 O CHABERT (Sarl) M. CHABERT 83520 ROQUEBRUNE SUR ARGENS 294 RUE DE LA TUILERIE 04 94 19 88 50 toutelec.sav@gmail.com

83 O FLASH DEPANNAGE M. FAZZINO 83500 LA SEYNE SUR MER 2342 AVE ROBERT BRUN LA FARLEDE 04 94 62 92 57 04 94 24 98 19 flashdepannageservice@gmail.com

84 N CUSUMANO REMY (Ets) M. CUSUMANO 84700 CHATEAUNEUF DU PAPE 3 RUE DES CONSULS 06 50 62 97 79 09 84 29 18 59 remycusu@hotmail.fr

84 O VERNET (Ets) M. PRETATO 84000 AVIGNON 1480 AV DE L'AMANDIER  ZI DE FONTCOUVERTE 04 90 81 55 55 04 90 81 55 50 vernet.d@wanadoo.fr

85 N TRICHET-GILBERT Sarl M. TRICHET 85000 LA ROCHE SUR YON 50 RUE FERDINAND POTTIER PARC ECO 85 -1 02 51 05 73 12 02 51 05 77 36 sarl.trichet.gilbert@gmail.com

86 O FRAUDEAU Sarl M. BERRIER 86000 POITIERS 113 RUE DE LA BUGELLERIE 05 49 58 04 03 05 49 37 88 57 contact@sarl-fraudeau.fr

86 N CHAUSSEPIED ELECTROMENAGER Sarl M. CHAUSSEPIED 86100 CHATELLERAULT 22 AVE LOUIS RIPAULT 05 49 21 17 70 05 49 85 21 60 chaussepied.philippe@wanadoo.fr

87 - 23 O ATR LIMOUSIN M. DECONCHAS 87270 COUZEIX 5 RUE DES FOURNERIES ZI NORD LIMOGES BUXEROL 05 55 79 78 79 05 55 79 33 70 pascal.deconchas@atr-limousin.com

87 N BODET OLIVIER Eurl M. BODET 87110 SOLIGNAC 54 AVE SAINT ELOI 05 55 00 48 71 olivier@bodet87.fr

88 - 68 N SDHV (SPILLER) M. NEAGELEN 88560 ST MAURICE SUR MOSELLE 1 RUE DE L'AGNE 03 29 25 12 72 03 29 25 03 42 sdhv@sdhv.fr

88 O TPMA M. PELICANO 88290 SAULXURES SUR MOSELOTTE 85 RUE MAURICE BARRES 03 54 80 04 40 tpma88@sfr.fr

89 - 58 - 45 - 21 O L'ATELIER M. LOBBE 89200 AVALLON RUE DES ECOLES 03 86 34 32 30 03 86 34 34 93 sav@schiever.fr

89 N A3A/HYTEC M. THISSELIN 89400 MIGENNES 23 RUE OLYMPE DE GOUGES 03 86 43 40 81 depan.hytec@sfr.fr

90 - 68 - 70 - 25 O MAVM DEPANNAGE M. GELOT 90600 GRANDVILLARS ZAC DES GRANDS SILLONS 06 40 06 39 02 mavm-depannage@hotmail.com

91 - 94 - 77 N AGEPS M. DELVINQUIERE 91210 DRAVEIL 29 RUE CHARLES MORY 01 69 73 21 80 ageps@wanadoo.fr

93 - 91 - 92 - 94 - 95 - 78 - 77 - 75 N BE BACK ELECTRO Mme ARMOOGUM et Mme PINA 93220 GAGNY 10 BIS RUE LEON HUTIN 06 26 82 12 85 bebackelectro@gmail.com

95 - 92 - 93 - 78 - 60 N OMLR EAUBONNE SAV M. PANTO 95600 EAUBONNE 81 ROUTE DE SAINT LEU 01 39 59 32 50 contact@eaubonnesav.fr

971 (Guadeloupe) N GUADEC M. PINEL FEREOL 97122 BAIE MAHAULT BLD MARQUISART HOUELBOURG ZI DE JARRY                   IMMEUBLE EMERAUDE 05 90 38 38 88 05 90 26 86 45 guadec@wanadoo.fr

971 (Guadeloupe) N AGAPE SERVICES M. ODETTE 97121 L'ANSE BERTRAND SECTION PRESSEC 06 90 38 79 65 agapeservices.gpe@gmail.com

972 (Martinique) N DEPANN'ELEK M. LENOIR 97223 LE DIAMANT ALLEE HELICONIA QUARTIER JACQUA 05 96 27 61 42 depannelek@gmail.com

973 (Cayenne) N C DEPANNE M. GRANIER 97300 CAYENNE 17 BIS RUE CONSTANT CHLORE CITE THERMIRE 05 94 30 62 85 05 94 30 62 85 c-depanne@wanadoo.fr

974 (La Réunion) N RMMS M. LAPRA 97410 SAINT PIERRE 29 RUE DU COTEAU 06 92 78 62 13 rmms974@hotmail.fr

974 (La Réunion) N MLOI Sarl M. MONFORT 97417 SAINT DENIS 11 CHEMIN DES PLATANES LA MONTAGNE 06 92 34 53 85 lereparateur.re@gmail.com
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